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01 文獻搜尋相關概念

資訊需求-
找資料的目的、資料類型與主題

搜尋工具-
依據需求選擇工具



資訊尋求

學習

• 圖書

• 期刊

研究

• 專題報告

• 發表論文



資訊尋求過程
釐清資
訊需求

選擇檢
索工具

規畫檢
索策略

進行檢
索查詢

取得全
文內容

書目資
料管理



文獻探討目的
相關研究
目前的成

果

相關研究
採用的研
究方法

說明研究
的基礎



釐清資訊需求
 初步釐清資訊需求可從下列二方面思考：

 資料型式：例如需要圖書、某主題發表在期刊上的文章、論文、研究計劃、
視聽資料等。

 內容主題：例如需要何種主題的資訊？該主題相關議題有哪些？希望獲取
哪些資訊彙整成您想要的？建議可從「W」角度釐清資訊需求。

 進一步確定詳細的資訊需求，則必須透過從中不斷的文獻探討、閱讀，才能確
認所需的資訊

•研究的對象
包括哪些人
物?

WHO

•研究的地域
範圍為何?

WHERE
•研究提出的
原因為何?

WHY

•研究當中所
涉及的因果
關係為何?

HOW
•研究的時間
範圍約為哪
段時間?

WHEN

•研究的主題
包括哪些事
項?

WHAT



資料庫類型
•提供出處
•資料豐富，利於蒐集資料
•例如：臺灣期刊論文索引系統、ERIC

書目(索摘)型

•提供全文
•收錄年代較短、範圍較小，多為單一出版社
•例如：ScienceDirect (SDOL)、Taylor & Francis SSH

全文型

• Oxford music online參考工具書型

• 期刊論文、學位論文、會議論文、電子書、報紙、
專利、標準、技術報告特定資料類型



02 檢索概念

運用檢索策略查找資料



檢索過程
界定問題

檢索策略

執行檢索

取得資訊利用資訊

整合資訊

評鑑成果



界定問題
分析概念詞彙

•專精詞彙 vs 廣泛詞彙

•同義詞

•單複數

視覺障礙兒童的心理評量

• 視障兒童

• 視覺障礙兒童

• 心理評量

• 心理評鑑

閱讀困難兒童與一般兒童詞素覺
識能力之研究

•閱讀困難

•閱讀障礙

•閱讀問題

•兒童

•詞素覺識 Morphological 
awareness

•詞素 Morpheme



檢索詞彙影響結果



檢索策略(一)
運用布林邏輯

And：且(交集)
兒童*閱讀可縮小檢索範圍

Or：或(聯集 )
幼兒教育or學前教育

擴大檢索範圍

Not：非(排除)
特殊教育 not 資優教育

排除不相關的範圍



檢索策略
布林邏輯範例

視覺障礙兒童的心理評量

•視障兒童
•視覺障礙兒童
•心理評量
•心理評鑑

閱讀困難兒童與一般兒童詞素覺識
能力之研究

• 閱讀困難
• 閱讀障礙
• 閱讀問題
• 兒童
• 詞素覺識 Morphological 

awareness
• 詞素 Morpheme

視覺障礙兒童 or 視障兒童 and 心理評量 or 心理評鑑

閱讀困難 or 閱讀障礙 or 閱讀問題 and 兒童 and 詞素 or 詞素覺識



檢索策略(二)
限制查詢

限制查詢欄位

• 擴大檢索：全文檢索、
摘要檢索

• 縮小檢索：關鍵字檢索、
篇名/題名檢索

限制條件

• 出版年
• 語文
• 資料類型
• 同儕評鑑
• 全文



檢索策略(三)
搭配檢索技巧

 切截(Truncation)－
 使用時機：字詞有單複數、詞類變化、不確定字詞完整拼法時。
 可在字根前中後加上＊或是?符號(註)，檢索相關字彙。
例如：

manag*，可檢索到manage，managing，manager，
management等資料。
例如：

wom?n可查詢woman、women等；
ne?t，可查詢neat、nest、next等字。

 查詢特定片語時加上引號(“ ”)

註：每個資料庫使用的切截符號（＊？／＄！）不一定相同，以＊最常用，
使用時應參考檢索說明。



修正檢索

資料太少
時

• 主題詞彙再查詢
• 普遍性詞彙取代專精
• 同義詞
• 滾雪球檢索(引文)
• OR

資料太多
時

• 縮小查詢範圍(限制)
• 專精詞彙
• AND



書目格式

Author / 作者Article / 篇名

年代月份/ 頁碼期刊 / Journal 卷(期):

臺灣中小學數位學習的過去、現在與未來 郭伯臣
教育傳播與科技研究 128 2022[民111] 頁1-6

APA格式
郭伯臣（2022）。臺灣中小學數位學習的過去、現在與未來。教育傳播與科技研
究，(128)，1-6。https://doi.org/10.6137/RECT.202204_(128).0001

MLA格式
郭伯臣。〈臺灣中小學數位學習的過去、現在與未來〉。《教育傳播與科技研究》
128 (2022): 1-6。《華藝線上圖書館》。網路。2022年7月20日。
doi:10.6137/RECT.202204_(128).0001



提示

• 依據需求選擇適當的檢索工具

常見錯誤:在臺灣博碩士論文加值系統找期刊文章

• 需求越明確更容易找到資料
建議:列出相關關鍵字、熟悉系統語言

• 找資料沒有唯一途徑

思考:參考文獻的引用、該領域的專家學者、尋求指導教授的建議



請思考

• 著作權法第91條

擅自以重製之方法侵害他人之著作財產權

者，處三年以下有期徒刑、拘役，或科或併科

新臺幣七十五萬元以下罰金。

抄襲與剽竊的後果如何？

• 學位授予法第17條

學校授予之學位，有下列情事之一者，應予撤銷，

並公告註銷其已頒給之學位證書；有違反其他法令規定

者，並依相關法令規定處理：

一、入學資格或修業情形有不實或舞弊情事。

二、論文、作品、成就證明、書面報告、技術報告或專

業實務報告有造假、變造、抄襲、由他人代寫或其他舞

弊情事。



03 Jumper資源探索平台

圖書館電子期刊、電子書、資料庫的
使用平台



圖書館網站
https://lib.ntcu.edu.tw



點選電子資源總覽



進入JUMPER

請使用校園資訊
系統帳密登入

點選資料庫頁面後可於檢索
欄位輸入電子資源的名稱



常用資源建立最愛

輸入關鍵字或資源名稱查詢

瀏覽資料庫請點此

建立常用資源請點此標籤(我的最愛)



點選個人專區可查看常用資源

點選個人專區
後可查看先前
建立的各類型
常用電子資源



04 資料庫介紹

認識常用資料庫



期刊資料庫
• Airiti Library華藝線上圖書館-中文電子期刊服務 (CEPS)

• 臺灣期刊論文索引

• 中國期刊全文資料庫

• EBSCOhost ASP

• EBSCOhost ERIC

• WilsonWeb : OmniFile Full Text Select (H.W. Wilson)

• SAGE 教育主題期刊套裝

• ScienceDirect (SDOL)

• Taylor & Francis Online

• ProQuest Education Journals



學位論文
• 臺灣博碩士論文知識加值系統

• 國立臺中教育大學機構典藏

• DDC數位論文典藏聯盟

• ProQuest Digital Dissertations & Theses



電子書
• EBSCOHost ebook Collection

• SpringerLink電子書

• Oxford Scholarship Online電子書

• McGraw-Hill電子書

• MyiLibrary 電子書

• 北大方正中文電子書

• 華藝中文電子書iRead(休閒)

• HyRead ebook電子書(休閒)

• UDN讀書館(休閒)



05 書目資料管理

寫論文的好工具整理您找到的資料



EndNote書目管理軟體功能
收集和維護書目參考資料好幫手

管理個人搜集書目資料與文獻

配合Word等文書處理軟體撰寫文章

在文章內文中插入引用文獻

自動產生參考書目清單

配合多種期刊格式並可更改參考書目格式

可自行設定新期刊投稿格式



電子書



安裝完EndNote後word畫面



06 館際合作

學校圖書館沒有我要的資料該怎麼辦



没有我要的資料時
館際合作—利用他館館藏

• 中部大學校院圖書館聯盟圖書互借服務
• 親自到他校借/還書
• 借還免費

• 全國文獻傳遞服務系統(NDDS)
• 線上提出申請
• 申請者付費

• 平等互惠，尊重他館管理與資源

向本館推薦購買

至他館於館內利用資源



館際合作服務說明



中部大學校院圖書館
聯盟圖書互借服務

聯盟成員 中部25所聯盟館學校

名額 每學年每校以50-100名為限。(本校名額為100名)

申請
流程

1.至圖書館首頁>讀者服務>中部聯盟館網頁線上註冊。
2.辦理跨校借書手續時，請出示電子跨校借書證及身分證。

使用期限 借書有效期限一年，從當年9月1日至次年8月31日，惟畢業班者例外，其截止
日期為每年4月30日。



聯盟館清單: 

甲組:中興大學、東海大學、逢甲大學、靜宜大學

乙組:大葉大學、彰化師範大學、臺中教育大學、暨南
大學、朝陽科技大學、亞洲大學

丙組:中山醫學大學、中國醫藥大學、勤益科技大學、
弘光科技大學、建國科技大學、中臺科技大學、嶺東科
技大學、臺中科技大學、臺灣體育運動大學、聯合大學、
明道大學、南開科技大學、修平科技大學、育達科技大
學、僑光科技大學



NDDS全國文獻傳遞服務



資源使用問題諮詢熱線

參考服務組簡瓊雯

(04)22183219

cwchien@gm.ntcu.edu.tw 

謝謝參與

能分析自己的資訊需求轉化成概念詞彙

能使用圖書館資源探索平台並善用功能

知道如何選擇資料庫

會使用檢索策略與技巧查詢資料庫並下載全文

學習成效
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